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シニアホーム紹介事業「円か」は、地域社会

に密着した高齢者の支援を目指し、事業開

始から４年間、地域の皆さまとのご縁を大切

にしながら事業を運営してきました。

お客さま一人ひとりの悩みやお困りごとに寄

り添い、兵庫ヤクルトグループの一員として、

安心感と信頼感のあるサービスを通じて、地

域社会に貢献いたします。
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ご利用の流れ

事業内容

ご入居者数・契約ホーム数
（2024 年 12 月末現在）�

　今年度は、ご相談をいただきましたお客さまが 162名ご
入居に至りました。また、契約ホームは県内外併せて現在
567件ございます。

来店相談・出張相
談など、お客さま
に合わせて対応い
たします。専門の
相談員が丁寧にお
客さまの状態やご
希望条件等を確認
いたします。

相談員も同行し見
学のポイントなどを
ご説明いたします
のでご安心くださ
い。

お客さまのご希望
条件（ご予算、場所、
介護スタッフの体
制、介護・医療連携、
身体状況など）に
合ったホームをご
紹介いたします。

ホームとのご契約
完了後、ご入居と
なります。また、
ご入居後のアフ
ターフォローも責
任をもって行いま
すので、ご入居後
のお困りごとにつ
いてもお気軽にご
相談ください。

ご入居者数 １６２名

契約ホーム数 ５６７件

お問い合わせ
ご相談

1

ホームのご見学

3

ホームのご紹介

2

ご契約・ご入居

4
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課題解決プログラム合宿�

　大自然に囲まれた泊まれる森のステーション『ROKKONOMAD』にて、１泊２日の合宿を行い、現状と課題に全員で向き合
いました。

イベント参加�

　地域の皆さまが集う介護イベントや兵庫ヤクルト販売主催の健康フェスタでは、円かのブースを設置させていただき、ホー
ム選びのご相談を承りました。

セミナー開催�

　地域包括支援センターや福祉施設などにおいて、ヤクルト健康教室と併せて「老人ホームの選び方」をテーマにセミナーを
開催させていただきました。

スキルアップ研修会�

　介護に携わる事業所さま（介護タクシー・訪問看護・司法書士事事務所・不動産・社会保険労務士）に講師を依頼し、スキ
ルアップ研修を行いました。
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部門間連携を通じて…�

　各相談員がモデルステーションの朝礼やステーションで開催の認知症サポーター養成講座に参加し、ヤクルトレディと福祉
施設や介護施設に同行訪問を行うなど、地域で一番の信頼関係を築くために情報共有・情報発信を行いました。

神戸新聞特集記事�

　様々な広告媒体に特集記事を掲載いただき、地域の皆さまからの認知度も日に日に上がりました。地域で一番のお役立ち事
業所を目指しています。

施設のご相談やシニアホームの選び方セミナーのお問い合わせはこちら。

お問い合わせ
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